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Dobra praxe spociva v detailu, v praktickych procesnich prvcich.
Z téchto prvku lze sestavit jednoduchy check list (jakéhokoliv)
podptirného a ridiciho procesu.
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Priklad dobré praxe

Priibézna konference IPn EFIN

Navazujici proces

Priprava
strategickych
dokumenti na
fakultni drovni

Koncepce

interni
komunikace

Interni audit

Check list

fidiciho/podpurného
procesu
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Priklad dobré praxe (1): priprava strategickych |
dokumentu na rektoratni urovni |

—

|

Dlouhodoby zamér (DZ) pripravuje strategicky tym, ktery je za timto ucelem
jmenovan rozhodnutim rektora. Jmenovani je vzdy jednorazové pro
pripravu konkrétnino dokumentu (napf. aktualizaci DZ). Své zastupce v tymu
ma i Akademicky senat.

Podminkou ¢lenstvi ve strategickém tymu je hajeni spole€nych zajmu na
zakladé odbornosti jednotlivych €lend, nikoli hajeni zajmu jednotlivych
soucasti.

Proces tvorby strategickych dokumentu je zahajen zpracovanim
harmonogramu, ktery obsahuje jednotlivé kroky k realizaci a odpovédné
osoby. Je navrzena a odsouhlasena struktura dokumentu. Ke kazdé
oblasti dlouhodobého zameru je urCen gestor.

Strategicky tym se schazi alespon dvakrat mésicné po dobu pul roku, kazdé
jednani ma dopredu stanovenou agendu a pofizuje se z ného zapis.

Nad vyslednym dokumentem probiha standardni pfipominkové fizeni.
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Priklad dobré praxe (1): priprava strategickych |
dokumentu na fakultni urovni |

 Dlouhodobé zaméry fakult navazuiji, jak casové, tak vécné. Ackoli neni
zakonna povinnost tvorby DZ fakult, je dobra praxe, ze vsechny fakulty si DZ
tvori.

« Harmonogram tvorby fakultnich DZ pfipravuje kancelar rektora ve spolupraci
s pfislusnym prorektorem. Fakultni DZ jsou projednavany na urovni dékan —
rektor, kvestor — tajemnik, nejsou vSak ze strany rektoratu pripominkovany,
fakulty jsou pfri tvorbé dlouhodobého zameéru autonomni.

 PFislusny prorektor vede s fakultami prabézna jednani, jak je naplfiovan DZ
univerzitni i fakultni, kde doslo k odchylkam a proc.

« Existuje motivacni fond rektora, z néhoz jsou podporovany fakulty, které se
podileji na realizaci dlouhodobého zameru univerzity.

» Dlouhodobé zameéry fakult se liSi jak v mife detailu, tak ve specifickych
cilech, tak v mife naplnéni celoSkolského DZ; tyto rozdily jsou
dokumentovany a da se s nimi dale pracovat.

* PInéni Dlouhodobého zameéru se vyhodnocuje dle stanovenych
indikatoru, a to jak na urovni rektoratni, tak na urovni nékterych fakult.
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Priklad dobré praxe (2): koncepce externi komunikace |

—

|

« Pravidla vnéjsi komunikace jsou definovana organizacnim radem.

« Za vnegjSi komunikaci a marketing odpovida pfislusny odbor na rektoratu.

« Jednotna vnéjSi komunikace je zajiSténa komunikaénim planem, které se
kazdoroCné aktualizuje. Plan ma dveé slozky: koncepci a predpokladané
aktivity. Koncepce vychazi z dlouhodobého zameéru a jeho aktualizace.

 Aktivity jsou planovany v€etné rozpoctu. Financovani je vicezdrojové
(fondy ESF a vlastni fond Skoly).

* Mezi realizované aktivity patfi:

Propagacni film;

Setkani s fediteli a vychovnymi poradci stfednich Skol;
Online hra pro potencialni uchazece;

Dny otevienych dvefi na vSech fakultach v jednom terminu;
Setkani studentl se stfedoskolaky;

Putovni vystava;

Atd.

« Do marketingovych aktivit jsou vyznamné zapojeni studenti.
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Priklad dobré praxe (2): koncepce interni komunikace

NN

« Zpusoby interni komunikace a informacni toky uvnitf Skoly jsou definovany
zvlastnim vnitfnim predpisem.

« Kazda fakulta ma svuj design minimanual, ktery vychazi z celkové grafické
koncepce Skoly. Veskeré tiskoviny vydavané fakultami jsou pred vydanim
zaslany k nahledu spravci grafického manualu skoly, jestli jsou s nim v
souladu.

- Skola vydava &tvrtrocné éasopis, webové infobulletiny a projektbulletiny
(zasilané téz emailem zaméstnancum a studentum).

« Soucasti interni komunikace se stava student pfi zapise. Absolventi jsou
soucasti vnitfni komunikace pres portal na bazi socialni sité. Portal ma m,;.
nasledujici funkcionality:

« Zadavani témat diplomovych praci;
* Nabidky brigad, stazi, pracovnich prilezitosti;

« Ulozisté Zivotopist a motivacnich dopist, pres portal Ize komunikovat pfimo
s personalisty spolupracuijicich firem;

« Zpétnévazebni dotazniky pro absolventy.
* Den absolventt.
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Priklad dobré praxe (3): rizeni rizik |

|

* Integrovany systém fizeni rizik zalozen mj. na nasledujicich principech:

» vychozim pfedpokladem je definice cill a konkrétnich ukolu;
* rozpoznani a pojmenovani rizik je zodpovédnosti vedoucich zaméstnancu,

« vCasné oznamovani skutecnosti o existenci vyznamnych rizik a pfijimani
efektivnich a kontrolovatelnych opatfeni k minimalizaci jejich dopadu (vyhnuti se
riziku, zmirnéni rizika, pfijeti rizika bez opatfeni, pfeneseni rizika na jiny subjekt);

« Jednoducha analyza vyznamnych celoskolskych rizik (roz€lenéni do tfi
kategorii dle vyznamnosti) probiha na urovni kolegia rektora na zakladée
podkladd od interniho auditu.

* Vyvoj vyznamnych rizik je systémove sledovan: vyznam a pravdepodobnost
vyskytu se muze zménit bud zménou vnéjsSich podminek, pfijetim
opatieni nebo zménou vnimani rizika.

* Analyza rizik je hlavnim vstupem pro plan interniho auditu.
* Interni audit se primarné zabyva tématy s nejvyssi mirou rizika.
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Priklad dobré praxe (3): vnitrni audit |

|

Statut interniho auditu (IA) ma tyto nalezitosti: postaveni a pusobnost
utvaru, predmét jeho Cinnosti, zplsob vykonu této ¢innosti, druhy
vykonavanych internich auditu, opravnéni a povinnosti auditort a
auditovanych zaméstnancu, auditni postupy a odkaz na Eticky kodex
Komory auditori CR.

Stfednédoby a roCni plan auditni Cinnosti je pfipraven na zakladée
vyhodnoceni rizik.

Do planu jsou zarazovany i audity, jejichz potreba vyplyne z jednani kolegia
rektora. Proto je interni auditor Clenem kolegia.

Plan je sestavovan tak, aby na kazdeé soucasti probehla auditni akce
minimalné jednou za tfi roky.

V planu jsou poradenské, konzultaCni a skolici akce pro pracoviste, ktera
realizuji projekty s vySSi mirou rizika.

V ramci pfipravy konkrétniho auditu se detailné vymezi predmeét, cile auditu
a struktura planovanych praci.

Vystupem auditu jsou doporuceni. Pfevzetim auditni zpravy na sebe bere
auditovany subjekt (vedouci pracovnik) zavazek doporuceni realizovat.
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Je jmenovan strategicky tym?
Je zastoupen Akademicky senat?
Existuje harmonogram praci?
Ma strategie strukturu a gestory?

Maji jednani tymu agendu a zapis?

Existuji pravidla komunikace?
Je definovana odpovédnost?
Existuje komunikaéni plan?
Je soucasti planu rozpocet?
Jsou zapojeni studenti?
Existuje fizeni rizik?

Jsou zapojeni vedouci pracovnici?

Resi rizika kolegium rektora?

Je sledovan vyvoj rizik?

Je mapa rizik vstupem pro plan IA?

Na zakladé sdilené dobré praxe si lze pripravit
jednoduchy check list...

Priibézna konference IPn EFIN

Navazuji fakultni strategie Casové?
Navazuji fakultni strategie vécné?
Existuje motivac¢ni fond rektora?
Jsou odchylky dokumentovany?

Jsou indikatory a sleduji se?

Plati pravidla téz pro fakulty?

Ma skola interni zpravodajstvi?
Existuje portal pro absolventy?
Je portal navazan na prac. trh?

Porada se Den absolvent(?

Existuje plnohodnotny Statut IA?
Je zajisténa periodi¢nost (3 roky)?
Poskytuje IA konzultace a Skoleni?
Predchazi auditu priprava?

Je zavazek realizovat doporuceni?

Autoevaluace

30 bodti:
NejlepsSi praxe

20 bodu:
Dobra praxe
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...Z tohoto check listu si vyberte procesni prvek, ktery
se da jednoduse implementovat ve Vasi instituci...

Navazuji fakultni strategie Casové?
Navazuji fakultni strategie vécné?
Existuje motivaéni fond rektora?
Jsou odchylky dokumentovany?

Jsou indikatory a sleduji se?

Plati pravidla téz pro fakulty?

Autoevaluace

Ma Skola interni zpravodajstvi?

30 bodu:
Nejlepsi praxe Existuje portal pro absolventy?
Je portal navazan na prac. trh?
20 bodu:
Dobra praxe Porada se Den absolventd?
Existuje pinohodnotny Statut I1A? filotn
projekt

Je zajisténa periodi¢nost (3 roky)?

Poskytuje IA konzultace a Skoleni?

Predchazi auditu priprava?

Je zavazek realizovat doporuceni?
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...za pomoci jednoduchych nastroju projektového
Fizeni vybrany prvek implementujte!

Navazuiji fakultni strategie casové?

Predmét
plnéni

Navazuji fakultni strategie vécné?
Existuje motivacéni fond rektora?
Jsou odchylky dokumentovany?

Jsou indikatory a sleduji se?

Plati pravidla téz pro fakulty? Rizeni lidi

Ma Skola interni zpravodajstvi?
Existuje portal pro absolventy?

Je portal navazan na prac. trh? e EEe &

Porada se Den absolvent? el

Pilotni
projekt

Existuje plnohodnotny Statut IA?

Je zajiSténa periodi¢nost (3 roky)?

Poskytuje IA konzultace a Skoleni?

Pfedchazi auditu pfiprava? Vystup pilotniho projektu:

pIlnohodnotny Statut interniho auditu

Je zavazek realizovat doporuceni?
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Kontaktni osoba;

Tomas Vyhnanek
Vedouci Projektu

+420 604 321 267
tvyhnanek@deloitte CE.com

Deloitte.

Deloitte oznaCuje jednu nebo vice spole¢nosti Svycarského sdruzeni (,Verein®)
Deloitte Touche Tohmatsu a jeho ¢lenskych firem. Kazda z téchto firem
pfedstavuje samostatny a nezavisly pravni subjekt. Podrobny popis pravni
struktury sdruzeni Deloitte Touche Tohmatsu a jeho €lenskych firem je uveden
na adrese www.deloitte.com/cz/onas.

Member of Deloitte Touche Tohmatsu
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